
2025 жылдың қорытындысы бойынша  
«Қазақстан алюминийі» АҚ тұтынушылар мен өзге де мүдделі 
тұлғалар алдында бекітілген тарифтік сметаның орындалуы 

туралы, бекітілген инвестициялық бағдарламаның орындалуы 
туралы, реттеліп көрсетілетін қызметтердің сапасы мен 

сенімділігі көрсеткіштерінің сақталуы және негіздемелері бар 
табиғи монополиялар субъектілері қызметінің тиімділік 

көрсеткіштеріне қол жеткізу туралы есеп, оның ішінде қаржылық 
есептілік 

 
1) Жалпы ақпарат  

 «Қазақстан алюминийі» АҚ жылу энергиясын өндіру қызмет түрі 
бойынша Павлодар облысы бойынша табиғи монополиялар 
субъектілерінің мемлекеттік тіркелімінің жергілікті бөліміне енгізілген 
(Павлодар облысы бойынша ТМРБТҚҚД 25.02.2016 ж. № 27-ОД 
бұйрығы). 
 

2) Бекітілген инвестициялық бағдарламаның орындалуы 
туралы ақпарат  

      2025 жылға бекітілген инвестициялық бағдарлама шеңберінде 
238 118 мың теңге сомасына №1 ст.қазандық агрегатын күрделі 
жөндеу (№1 ст. қазандықтың бу қыздырғышын және қыздыру бетін 
күрделі жөндеу) көзделген. 
 Іс-шара 2025 жылы 301 052 мың теңге сомасына толық көлемде 
орындалды. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



№ 
р/с 

Реттелетін қызметтерді ұсынудың жоспарлы және нақты көлемі туралы ақпарат 
Пайда мен 

залал 
туралы есеп 

Реттелетін қызметтердің 
атауы және қызмет 
көрсетілетін аумақ 

Іс-шаралардың атауы 
Өлшем 
бірлігі 

Табиғи көрсеткіштердегі саны Инвестициялық бағдарлама 
шеңберінде қызмет көрсету 

кезеңі жоспар факт 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 
Жылу энергиясын 

өндіру,  
Павлодар қ. 

№1 ст. қазандық агрегатын 
күрделі жөндеу (№1 ст. 

қазандықтың бу 
қыздырғышын және 

қыздыру бетін күрделі 
жөндеу) 

дана 1 1 

2025 жыл 
-1 480 202 
мың  теңге 

Көрсетілген реттелетін 
қызметтердің көлемі 

мың Гкал 1 341,94 1 354,36 

Жалпы: 



 
 
* Бекітілген тарифтік сметада көзделген 

 
 

Іс-шаралардың атауы 

Инвестициялық бағдарламаның сомасы, мың теңге Инвестициялық бағдарламаны қаржыландырудың нақты шарттары 
мен мөлшері туралы ақпарат, мың теңге 

Жоспар Факт ауытқу ауытқу себептері 
меншікті қаражат 

Қарыз қаражаты Бюджет қаражаты 
Амортизация Пайда 

3 9 10 11 12 13 14 15 16 

№1 ст. қазандық 
агрегатын күрделі 

жөндеу (№1 ст. 
қазандықтың бу 

қыздырғышын және 
қыздыру бетін 

күрделі жөндеу) 

238 118 301 052 62 934 Күрделі жөндеу 
бойынша жұмыс 

көлемін 
нақтылауға 
байланысты 

116 184* 

- 0 0 

Жалпы: 238 118 301 052 62 934 
   



 

Іс-шаралардың атауы 

Инвестициялық бағдарламаны орындаудың нақты көрсеткіштерін инвестициялық 
бағдарламада бекітілген көрсеткіштермен салыстыру туралы ақпарат 

Бекітілген 
инвестициялық 

бағдарламада қол 
жеткізілген нақты 
көрсеткіштердің 
көрсеткіштерден 

ауытқу себептерін 
түсіндіру 

Көрсетілетін реттеліп 
көрсетілетін қызметтердің 

сапасы мен сенімділігін 
және қызметтің тиімділігін 

арттыруды бағалау 

Бекітілген 
инвестициялық 
бағдарламаға 

байланысты шикізат, 
материалдар, отын және 
энергия шығынын заттай 

мәнде төмендету 

Бекітілген 
инвестициялық 
бағдарламаға 

байланысты іске 
асыру жылдары 
бойынша негізгі 

қорлардың 
(активтердің) тозуын 

(физикалық) 
төмендету, % 

Бекітілген 
инвестициялық 
бағдарламаға 

байланысты іске 
асыру жылдары 

бойынша 
шығындарды азайту, 

% 

Бекітілген 
инвестициялық 
бағдарламаға 

байланысты іске 
асыру жылдары 

бойынша 
апаттылықты 

төмендету 

өткен 
жылдың 
фактісі 

ағымдағы 
жылдың 
фактісі 

өткен 
жылдың 
фактісі 

ағымдағы 
жылдың 
фактісі 

жоспар факт 
өткен 

жылдың 
фактісі 

ағымдағы 
жылдың 
фактісі 

3 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26  

№1 ст. қазандық 
агрегатын күрделі 

жөндеу (№1 ст. 
қазандықтың бу 
қыздырғышын 
және қыздыру 
бетін күрделі 

жөндеу) 

- - - 8,06 - - - - Ауытқулар жоқ 

инвестициялық 
бағдарламаның 

орындалуы 
жабдықтың 

сенімділігін арттыруды 
қамтамасыз етті 



3) 2025 жылдың қорытындысы бойынша бекітілген тарифтік 
сметаның бап бойынша орындалуы туралы ақпарат 

№ 
р/с 

Тарифтік смета 
көрсеткіштерінің атауы 

Өлшем 
бірлігі 

Бекітілге
н 

тарифтік 
сметада 
көзделге

н 

Тарифтік 
сметаның 

нақты 
қалыптасқан 
көрсеткіште

рі 

Ауытқул
,% 

Ауытқу себептері 

1 2 3 4 5 6 7 

I Тауарларды өндіруге және 
қызмет көрсетуге арналған 
шығындар 

мың 
теңге 

1 803 929 3 406 966 88,9   

1. Материалдық шығындар “ 1 327 057 1 939 131 46,1 өткізілген сатып алу 
рәсімдерінің 
нәтижелері бойынша 
 

2. Еңбекақы шығындары “ 116 708 218 709 87,4 Жалақының өсуіне 
байланысты 
шығындардың өсуі 
 

3. Амортизация “ 116 184 568 157 389,0 Объектілерді 
пайдалануға беру 
кестесін өзгерту 

4. Жөндеу “ 199 861 480 789    140,6 Жабдықтың 
техникалық жай-күйіне 
сәйкес жөндеу 
кестелерін өзгерту 
 

5. Өндірістік сипаттағы бөгде 
ұйымдардың қызметтері 

“ 36 105 128 709 256,5 Сыртқы ұйымдарды 
тартпай шаруашылық 
тәсілмен 
орындалатын 
жұмыстар көлемін 
ұлғайту 

6. Салықтар  “ 23 42 82,6 Құрылыс-монтаждау 
жұмыстарын 
ауыстыруға 
байланысты 
экологиялық төлемдер 
бойынша төлемді 2025 
жылға ауыстыру 

7. Басқа шығындар “ 7 991 71 429 793,9 Тарифтік сметада 
мүлікті сақтандыру 
шығындары 
қарастырылмаған.  
Өткізілген сатып алу 
рәсімдерінің 
нәтижелері бойынша 

II Кезең шығындары “ 8 242 25 249 206,3 Негізгі құралдардың 
түсуіне байланысты 

III Қызмет көрсетуге арналған 
барлық шығындар 

“ 1 812 171 3 432 215 89,4   

IV Пайда “ 121 934 -1 480 202 -1 313,9 Тарифтік сметаның 
шығын бөлігін ұлғайту 

V Барлық кірістер “ 1 934 105 1 952 013  Көрсетілетін 
қызметтер көлемінің 
өсуі 
 
 



VI Жылу энергиясын өткізу 
көлемі 

мың 
Гкал 

1 342 1 354 0,9 Тұтынушылардың 
нақты өтінімдері 
бойынша 

VII Тариф, ҚҚС есебінсіз теңге/Гк
ал 

1 441,28 1 441,28    

 
2025 жылға бекітілген тарифтік сметада қарастырылған артық 

шығындардың жалпы сомасы 1 603 037 мың теңгені құрады. 
 

4) Реттелетін қызметтердің сапасы мен сенімділігі 
көрсеткіштерінің сақталуы туралы; табиғи монополиялар 
субъектілері қызметінің тиімділік көрсеткіштеріне қол жеткізу 
туралы ақпарат 

«Қазақстан алюминийі» АҚ үшін реттелетін қызметтердің сапасы 
мен сенімділігінің көрсеткіштері және қызмет тиімділігінің көрсеткіштері 
әзірленбеген және бекітілмеген.  

Сонымен қатар, №1 ст. қазандық агрегатын күрделі жөндеу (бу 
қыздырғышын және №1 ст. қазандықтың қыздыру бетін күрделі 
жөндеу) нәтижесінде №1 ст. қазандық агрегатын тозуы 8,06%-ға 
төмендеді  

 
 
5) Реттелетін қызметтерді ұсыну сапасы туралы ақпарат 
Көрсетілетін қызметтердің сапасы қамтамасыз етіледі: 
- Нормативтік талаптарды сақтау  
•  МЕМСТ және СанЕжН: салқындатқыштың параметрлерін, 

температура режимдерін реттейді.  
•  Техникалық пайдалану ережелері: инженерлік жүйелер мен 

жабдықтар үшін.  
- Сапаны бақылау  
•  Суды зертханалық талдау: нормаларға сәйкестігін тексеру үшін 

үнемі жүргізіледі.  
•  Жылу желілеріндегі және жылу көздерінен шығатын 

температура мен қысымды бақылау.  
- Инфрақұрылымның сенімділігі мен жай-күйі  
•  Желілерге тұрақты техникалық қызмет көрсету және жөндеу. 

Жабдықты жаңарту, тозған құбырлар мен жылу алмастырғыштарды 
ауыстыру.  

•  Басқару жүйелерін автоматтандыру және диспетчерлеу.  
- Қызметкерлердің біліктілігі  
•  Жылумен жабдықтау объектілерінде жұмыс істейтін 

мамандарды даярлау және сертификаттау. Аттестаттау.  
•  Инженерлік-техникалық қызметкерлер, шеберлер мен 

операторлар үшін мерзімді біліктілікті арттыру міндетті болып 
табылады. 

 



- Тұтынушылармен жұмыс  
•  Шағымдар мен өтініштерге жедел ден қою.  
•  Түсіндіру жұмыстарын жүргізу және қызметтер туралы ашық 

ақпарат беру.  
- Энергия үнемдеу және ресурс тиімділігі 
•  Энергияны үнемдейтін жабдықтар мен технологияларды 

пайдалану.  
•  Жеткізудің барлық кезеңдерінде жылу шығынын бақылау. 
 
 
6) Табиғи монополия субъектісі қызметінің негізгі қаржы-

экономикалық көрсеткіштері туралы ақпарат 
Өндірістік-шаруашылық қызметтің нәтижесінде 2025 жылы жылу 

энергиясын өндіру қызметі бойынша 1 952,0 млн. теңге табыс алынды, 
шығыстар 3 432,2 млн. теңгені құрады.  

Жалпы 2025 жылы 1 480,2 млн. теңге шығын алынды. 
Жылу энергиясын өндіру бойынша қызметтің өзіндік құны 2 534,2 

теңге/Гкал құрайды. 
 
7) Ұсынылған реттелетін қызметтердің көлемі туралы ақпарат 
2025 жылы жылу энергиясын өткізудің нақты көлемі 1 354,4 мың 

Гкал құрады.  
  
 

8) Реттелетін қызметтерді тұтынушылармен жүргізілетін 
жұмыс туралы ақпарат 

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2019 
жылғы 24 маусымдағы № 58 бұйрығымен бекітілген үлгілік шарттың 
талаптарына сәйкес жыл сайын «Қазақстан алюминийі» АҚ ЖЭО-дан 
жылу энергиясын тұтынушылармен сатып алу-сату шарттары 
жасалады. 

«Қазақстан алюминийі» АҚ заңнамаға сәйкес тарифті 
қалыптастырудың ашық сипатын ұстанады, бұл тәуелсіз 
сарапшылардың, қоғамдық ұйымдар мен тұтынушылардың  
«Қазақстан алюминийі» АҚ ұсынған тарифтер жобаларын бағалау 
процесіне қатысуымен және жария тыңдаулармен расталады. 

 
 

9) Қызмет перспективалары (даму жоспарлары), оның ішінде 
тарифтердің ықтимал өзгерістері туралы ақпарат 

2025 жылы уәкілетті орган 2026 - 2030 жылдар кезеңіне жылу 
энергиясын өндіру бойынша «Қазақстан алюминийі» АҚ қызметіне 
тарифтерді бекітті.  

2026 жылдан 2030 жылға дейінгі тарифтің қолданылу кезеңіне 
Павлодар облысы бойынша ТМРКД 01.12.2025 жылғы № 114-ОД және 



Павлодар облысы энергетика және ТКШ басқармасының 01.12.2025 
жылғы № 57-ОД бірлескен бұйрығымен инвестициялық бағдарлама 
бекітілді. 

 
 
10) 2025 жылдың қорытындысы бойынша кірме жолдардың 

көрсетілетін қызметтері (қуаты аз) туралы ақпарат 
«Қазақстан алюминийі» АҚ сондай-ақ «Табиғи монополиялар 

туралы» ҚР Заңына сәйкес қуаты аз (көрсетілетін қызметтердің көлемі 
елу вагон/км дейін) кірме жолдар қызметтерін көрсетеді. 

«Қазақстан алюминийі»АҚ үшін реттелетін қызметтердің сапасы 
мен сенімділігінің көрсеткіштері және қызмет тиімділігінің көрсеткіштері 
әзірленбеген және бекітілмеген. 

2025 жылы көрсетілетін қызметтердің сапасына 
тұтынушылар тарапынан шағымдар жоқ. 

 
 






































